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+ .
Enquadramento Tedrico

m Na ultima década, as instituigdes do Ensino Superior tém sido
envolvidas em processos de reestruturagdo curricular que
implicam significativas mudang¢as nas abordagens ao ensino.

m Pensando apenas nos enunciados de mudancgas assocliadas ao
chamado Processo de Bolonha, emerge a necessidade de
estruturar melhor as vias para trazer o aluno para o centro
das estratégias e processos, pensar em contextos e modos
de desenvolver o trabalho autonomo dos estudantes e
clarificar quais sdao os resultados esperados.

m O alinhamento construtivo entre o ensino, a aprendizagem e
os métodos de avaliagdao, com enfadse nos resultados, é

apontado como uma das finalidades destes processos (Biggs,
1999).



+ Enquadramento Tedrico

m Muitos estudos tém demostrado a atitude passiva dos
estudantes universitarios durante as aulas (Gunel, 2008;
Lopes, Moreira & Pedrosa-de-Jesus, 2012), defendendo-se a
necessidade de repensar estatégias que promovam
verdadeiros ambientes de questionamento.

m A promo¢ao de um verdadeiro espirito de ‘inquiri¢cao’
pode melhorar a qualidade do ensino e,
consequentemente, a qualidade da aprendizagem: as
questoes ajudam a construir ideias, a organizar tarefas

e estimulam a reflexao (Chin, 2007; Chin & Osborne, 2008;
Pedrosa-de-Jesus & Moreira, 2009; Watts & Pedrosa-de-Jesus, 2006).



*+ Enquadramento Teérico

m O desenho e implementacao de abordagens
centradas no aluno, visando a promocao da
aprendizagem activa e profunda, requer, de facto, o
alinhamento entre as estratégias de ensino, 0s
resultados de aprendizagem esperados e, em particular,
com os metodos de avaliacao, com uma influéncia

muito forte nas abordagens a aprendizagem dos alunos
(Pedrosa-de-Jesus & Moreira 2009, 2012).

m Nas aulas, os professores usam as questoes de
modos diferentes. As differencas observadas sao
atribuidas as suas diferentes concepcoes e conviccoes
de ensino e de aprendizagem (Barak & Shakman, 2008).



+ Enquadramento empirico

3 Projetos FCT desde 2000:

m O uso das questdes dos alunos na aprendizagem da Quimica na Universidade.
POCTI/ CED / 36473/2000 — Inicio Marco 2001

m Estudo do ensino, aprendizagem e avaliacdo na Universidade, usando as questées dos
alunos.POCI/CED/59336/2004 — Inicio Setembro 2006

m Estudo do desenvolvimento académico na universidade através de abordagens inovadoras
de ensino, avaliagcdo e feedback. (PTDC/CPE-CED/117516/2010) — Inicio Marco 2012
http://edaun.web.ua.pt/

4 Teses de doutoramento
O Perguntas na aprendizagem de Quimica no Ensino Superior (2006)

O Questdes dos Alunos e Estilos de Aprendizagem: Um estudo com um publico de Ciéncias no
ensino universitdrio (2007)

O O questionamento no alinhamento entre o ensino, a aprendizagem e a avaliacdo (2012)

O Abordagens de ensino e praticas de questionamento: um estudo no Ensino Superior de
Biologia (2013)


http://edaun.web.ua.pt/
http://edaun.web.ua.pt/
http://edaun.web.ua.pt/

Contextos de Pratica

m Colaboracao com um professor do Departamento de
Quimica (até 2006)

m Colaboracao com cinco professores do Departamento
de Biologia (desde 2006/07)

m 150 a 300 estudantes por ano (académico)

m Cooperagao muito estreita entre os investigadores do
Departamento de Educacao e o grupo de Professores
dos dois Departamentos.



Contextos de Pratica

m Unidades curriculares:
m Quimica (1° ano, 1° e 2° semestres)
m Microbiologia (M) (1° semestre)
m Genética (G) (2°semestre)
m TLB - Temas e Laboratdrios em Biologia (2° semestre)

m Alunos do 1° Ciclo, de cursos diferentes :

- Engenharias, Ensino de F/Q, B/G, Mat, ... (1° ano)
- Biologia (1° ano)

- Ensino de Biologia e Geologia (1° ano)

- Biotecnologia (2° ano)

- Bioquimica (3" ano).



+ Principais objetivos

m Desenhar e adotar praticas inovadoras de ensino,
aprendizagem e avalia¢ao, que se adequem a diversidade de
contextos das diferente unidades curriculares;

m Promover o alinhamento construtivo entre o ensino, a
aprendizagem e a avaliagao;

m Desenvolver a competéncia de questionamento nos alunos;

m Compreender o modo como os professores lidam com as
perguntas dos alunos e como as integram nas suas praticas
de questionamento;

m Promover a avaliagao para a aprendizagem e feedback

m Criar contextos para a reflexao critica dos professores e,
assim, promover o seu desenvolvimento académico.



* Metodologia

m Investigacao naturalista — abordagem qualitativa

m Modelo de co-investigador- colaboragdo muito préxima entre o

investigador (Educ.) e os Prof. Universitarios - (co-researcher Model de Macaro &
Mutton, 2002)

m Recolha de dados:

m Observac¢ao ndo-participante de actividades de sala de aula e
ambientes ‘e-learning’;

m Gravacgdes audio (para transcri¢ao de episédios de
questionamento)

m Entrevistas semi-estruturadas , em diferentes momentos, com os
professores e alguns alunos selecionados (task-based interview)

m Diversos documentos escritos produzidos pelos participantes;

m Questionarios e inventarios.



+ . .
Contextos de ensino, aprendizagem e

avaliacao: alguns exemplos

TLB (Temas e

Microbiologia Genética Laboratérios em
Biologia)
“Folha de Casos para Forum de
— uestdes” — aprendizagem — iscussao
! em grupo’ online (FDO)
C Discussao e Debates
asos- ~
— —| corregdo de — sobre
Problema ~
exames Evolucao




Microbiologia
“Folha de Questoes”
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Microbiologia
‘Casos-Problema’

Exemplo:

Leia a seguinte noticia:

Era o ano de 1976. Em Filadélfia, nos Estados Unidos da América, decorria uma
convencdo da American Legion (Legido Americana), quando varias pessoas que
assistiam ao evento apresentaram sinais de febre e dificuldades em respirar.
Foram hospitalizados e tratados para a pneumonia, mas os sintomas persistiram.
Os esforcos iniciais para diagnosticar a doenca ndo foram bem sucedidos. Mais
casos ocorreram nos dias seguintes com outros individuos que visitaram o hotel
onde o encontro tinha decorrido. Muitos dos individuos que ficaram doentes
acabaram por morrer, mas outros recuperaram.

Imagine que faz parte da equipa de investigacao que esta a procura da
causa da doenca descrita.

Com base na informac¢ao fornecida e nos conhecimentos que ja possui,

formule questdes cujas respostas possam permitir obter
evidéncias/provas de que a doenca é causada por um determinado
microrganismo.




==

Microbiologia

‘Casos-Problema’

m O nivel cognitivo das questdes escritas fol superior, quando
comparado com o das questdes orais.

m Opinides dos alunos:

“Gostel muito mais de chegar 1a e nos proprios fazermos
questdes, tendo como base a matéria, mais do que chegar la e
"enumere as ideias..."

“(...) se tivermos a sorte de fazer algum trabalho de investigacéo,
ndo sera ninguém a dizer "responda a isto, responda aquilo”,
temos de ser nos proprios a questionar as coisas, ndo é?”




==

Genética
Casos para aprendizagem em grupo

m Tarefa de avaliagdo obrigatodria
m 296 estudantes (grupos de 3-5 estudantes)

m Cada grupo resolveu 2 casos relacionados com os conteudos
tratados nas aulas tedricas, e que ilustravam alguns casos reais
em Genética

m Opinido de um dos professores, quando entrevistado:

“No6s, professores, consideramos que devemos favorecer todas as atitudes
dos alunos que conduzam a um papel mais activo, participando na sua
propria aprendizagem. E também acreditamos que uma das maneiras de o
conseqguir serd através da nossa ajuda na formulacdo de
questdes/problemas e no seu estudo .

Se eles conseguirem formular questdes e depois também forem capazes de
procurar respostas, entdo terdo oportunidade de aprender e expandir o
seu conhecimento sobre o topico”.



* Genética
Casos para aprendizagem em grupo

Metodologia de trabalho (grupos de 2-5 elementos)

-> “Identificar perguntas que
; Iﬂ;aern(;:)fr::ef‘rtzgci()r;oc:S(g;:\)/rr)g:t: ndo expressoes, ne considerados relevantes Correspondam a fa]-ha-s no

para 0 assunto e também aquelas cujo ado nao esteja perfeitamente claro.

[mft conhecimento, duvidas que o caso
3. Identificar perguntas ermmadas em ponto de interrogagdo...) que correspondam a . . .
duwda_s que o caso suscite ou aspectos cuja aprendizagem SUSClte ou aSpeCtOS CuJa aprendlzagem

merega aprofundamento e consolidagao.
4. Elaborar um Glossario de Termos Relevantes a partir da lista de palavras (ponto 2),

consultando dicionarios livros e/ou outras fontes de informagio. me]_‘ega aprOfundal Nn ento e
5. Elaborar uma Lista de Perguntas e Respostas, completando a lista do ponto 3 com as
respectivas respostas, que devem ser concisas e rigorosas. Consolidagao L

Tarefas e elementos de avaliacao:

1. Lista de Termos Relevantes (até 10 termos) e Lista de Perguntas (até 6 perguntas) que
servirdo de base ao estudo dos topicos relacionados com o caso. Este primeiro
documento devera ter um maximo de 500 caracteres e ser enviado ao docente no prazo
maximo de 2 dias uteis apos a data da 1* aula pratica.

2. Glossario de Termos Relevantes (até 1200 caracteres, excluindo as referéncias),

contendo uma explicagio/significado para os termos seleccionados bem como as ) e encontra‘r as reSpOSta‘S pa‘ra as
referéncias usadas. Devera ser enviado no prazo méaximo de 2 dias utgis.apée-atetadd | ~

22 a1lg rwérir-n P questoes
3. Lista de Perguntas e Respostas [até 1200 caracteres, excluindo as referéncias),
| eréncias. Devera ser enviado no prazo maximo de
2 dias tteis apos a data da 3" aula pratica.

Todos os elementos de avaliagdo devem ser enviados ao docente por correio
electréonico, devidamente identificados com o nome dos alunos, nimero mecanografico
e turma pratica (ver modelos de documentos).

“o0 professor podera sugerir
altera¢cdes na formulag¢ao das

! | [T perguntas enviadas na primeira
ﬁ!!f iiiﬂi”éigﬁéerﬂﬁ'oieeﬁﬁﬂ?pS"m eondr s e e s o semana’ (feedback qualitativo)

Observacaes:
Os aIunos devem ser informados na prlmelra semana de aulas de quem sera o docente

Iementos de avallagao (e} docente podera sugerlr alteragoes na formulagao das
erguntas envnadas na prlmelra semana.




+ Genética

Casos para aprendizagem em grupo

A hemofilia € uma doenca recessiva associada ao
cromossoma X, transmitida segundo um padrdo
mendeliano, que aparece quase exclusivamente nos
individuos do sexo masculino. E caracterizada pela
auséncia ou acentuada caréncia de uma das vdrias proteinas
envolvidas na coagulagdio do sangue (factores de
coagulacdo VIII - Hemofilia A ou IX - Hemofilia B). Por
este motivo, a coagulagdo é mais demorada ou inexistente,
provocando hemorragias frequentes, especialmente a nivel
articular e muscular.

Esta doenga desempenhou um papel importante na histéria
da Europa uma vez que uma mutacdo ocorrida nas células
reprodutoras dos progenitores se manifestou subitamente na descendéncia da Rainha
Vitéria. Tornou-se a “doenca real” porque através dos descendentes da Rainha Vitdria a
doenga estendeu-se a vdrias familias reais de toda a Europa como se vé na érvore
genealdgica. O aparecimento de hemofilia na familia deixou a rainha perplexa e apenas
capaz de argumentar que a doenca néo provinha certamente do ramo materno da familia.
Maldig#o, foi a explicacdo que circulou de boca em boca. Em mutagdo, gene e proteina
s6 se falou bastante mais tarde.
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Cri-du-chat Chromosome 5 pair

A sindrome Cri-du-chat, é uma
doenga rarissima. E, no entanto, a
delecgdo autossomica mais comum
no Homem, com uma frequéncia de 1
em 50,000 nascimentos. Corresponde
a uma delec¢do terminal com perda
de um fragmento acrocéntrico do
cromossoma 5, dando origem a uma
monossomia parcial.

Tal como outras cromossomopatias,
resulta de uma quebra no
cromossoma durante a oogénese ou
espermatogénese.

Os  recém-nascidos  afectados,
apresentam uma mal-formagdo da
laringe que origina um choro agudo
caracteristico e que estd na origem do
nome da doenga.

Associados a esta cromossomopatia,
ocorrem manifestagdes multiplas:
baixo peso a nascenga, problemas de
sucgdo e deglutigdo, atraso do
desenvolvimento fisico, limitagGes
cognitivas, perturbagdes da fala e
alteragdes comportamentais.

O diagnostico € baseado no choro caracteristico e nos problemas fisicos acompanhantes
e pode ser confirmado por analise do caridtipo designadamente pela técnica de FISH

(fluorescent in situ hybridization).



== .
Genética

Casos para aprendizagem em grupo

Algumas opinides dos alunos:

« “Formular e seleccionar as questées ndo foi muito facil. Mas eu
penso que é uma actividade que os alunos devem aprender
como desenvolver (...) se ndo soubermos como fazer perguntas
entdo torna-se dificil compreender as duvidas”.

« “Eu penso que “os casos” nos ajudaram muito, em particular
quando estavamos a estudar e a tentar responder as questoes, foi
realmente muito positivo”.

« “Tornamo-nos mais conscienciosos sobre os topicos ensinados
nas aulas tedricas quando os associamos aos casos (...) Ajudou-
nos a melhorar a nossa aprendizagem sobre aqueles téopicos”.



+ o
Genética
Correc4o e discussdo dos exames

m Feedback qualitativo imediato (depois de fazerem o teste)

m Discussdo e clarificagcao de diferentes interpretacdes sobre possiveis
respostas.

m Acesso ao modo de pensar dos alunos, ao seu conhecimento e
compreensao dos conteudos.

m Questionamento dos alunos e interac¢des muito mais expressivas
quando comparados com outros contextos de sala de aula.

m Algumas opinides de alunos:

m “Foi inédito! Nunca tinha visto nada assim. Inédito.” (...) “se isso fosse feito mais
vezes, os alunos, ndo saiam com melhores notas porque a nota decide-se no teste,
mas saiam com mais conhecimentos, isso é o mais importante!”

“Quando saimos de um teste e o corrigimos (...), claro que é bom termos uma
noc¢do da nota que vamos ter, mas mais importante que isso é aprender com o teste
que tivemos, quer tenha corrido bem quer tenha corrido mal! Porque nds saimos
do teste com determinadas questoes ainda em aberto na cabec¢a porque ndo
sabemos se fizemos corretamente ou ngo.”




TLB

Forum de discussdo online (FDO)
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"The important thing is not to stop questioning. CGuriosity has its own reason for existing.”




Plano de atividades

Dias (42F/52F) Aulas TP Foéruns de discussao (Bb)
11/12 Feuv. 1 Bl tematico 1
mati
18/19 Fev. 2 0co tematico
(avaliagcao formativa)
25/26 Fev. Férias de Carnaval
04/05 Mar 3 - Discussao presencial: Avaliacao formativa o .
Bloco tematico 2
11/12 Mar 4 (avaliacdo sumativa) &
18/19 Mar 5
25/26 Mar 6 o
_ Bloco tematico 3
01/02 Abril 7 _ :
(avaliacdo sumativa) &
08/09 Abril Férias de Pascoa

15/160u 22/23 8- Discuss3o presencial: Avaliacdo sumativa @




T TLB: Debates sobre Evolucao

Niveis de desempenho

10,1 valor)

2

3 (0, 5 valores)

Indicadores de qualidade das Intervengies

Nio (cor)responde as questdes

Responde parcialmente as
questes, mas desvia-se do “fio

Apresenta um raciocinio

» & | levantadas e assuntos em ' relevante e adequado as
= = : - condutor’; -
= Z | discussdo . | 4 questdes/aos assuntos em
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aos topicos em discussio. s - - forma sustentada.
que ja foi discutido.
- Evidencia “claramente’
= Nio evidencia capacidade de Ewidencia alguma capacidade capacidades de anilise
:5 analise critica. critica das contribuigdes. critica, questiona/desafia
= Nio questiona a questionando pontualmente a a
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o . Intervém para compreender, _
— = | Intervém para . hipoteses, explorando
% = : L . comparar, relacionar os assuntos
= "= | clarificar/confirmar ideias (nivel . - . argumentos que desafiam
7 3 | de aquisics em discussdo (nivel de : :
by aquisicio). especializacio) conhecimentos debatidos
“ pe 7a0)- (nivel de integracio).
O aluno intervém de uma
: . forma bastante clara. A
- O aluno intervém de uma forma <ua intervencio revela
E pouco clara. As ideias surgem O aluno intervém de uma forma exolici tanlerf;e
= soltas/baralhadas. de uma forma | clara. ESFDII;{! de
] =
nio estruturada. o )
estruturacio/sistematizac

do de ideias.
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Analise do funcionamento e implicacoes

m Qualidades do forum (FDO):

m atividades bem estruturadas, com orientag¢ao clara sobre o modo
de participar e com critérios de avaliacdo previamente discutidos
com os alunos — A avaliacao teve um papel fundamental

®m mais oportunidades de interacao, mais tempo para refletir, para
pensar e procurar mais informacgao antes de participarem
enviando uma nova contribui¢do para a discussao

m Papel do professor:
m Introduzir novos desafios (sobre assuntos ou casos especificos)
m Monitorar a participag¢ao dos alunos e dar feedback:
m ajudar os alunos a fundamentarem a discussao

m rever os didlogos e ‘complicar’ o assunto para estimular a
discussao

m Identificar as intera¢gdes de qualidade e encorajar o dialogo

m Sintetizar a discussao.



Alguns resultados

Foram identificados resultados positivos nas dimensdes seguintes:

- Dimensao socio-construtivista da aprendizagem: mais
oportunidades de interacao, troca/partilha de ideias e duvidas (entre
os alunos e entre os alunos e o professor);

- Dimensao cognitiva da aprendizagem: desenvolvimento de niveis
(cognitivos) de questionamento mais elevados;

- Desenvolvimento académico: Os professores envolvidos no
projecto(s) tém enfatizado, e valorizado bastante, as oportunidades
que tém sido criadas para reflectirem sobre as suas praticas,
reconhecendo, também, o apoio que tem sido dado para
concretizar/implementar estratégias de ensino inovadoras.

Esta colaboracao interdepartamental esta a dar
expressao a processos de mudanca, com impacto no
desempenho académico.
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